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Internationale Generali Group auf einen Blick

Einer der fuhrenden )
Versicherer weltweit g

i
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710 Mrd. Euro
Total Assets under

g WeI}/eit in
50 Landern
@D aktiv h
Rund 75.000
67 Millionen Mitarbeiterinnen
Kunden und Mitarbeiter

75,8 Mrd. Euro | .
an Beitragen (2021) |

=

Management

* Bestétigt im Dow Jones
Sustainability World Index (DJSI)
sowie im Dow Jones Sustainability
Europe Index (DJSI Europe)

© Generali Deutschland Services GmbH

Uber 67% aulRerhalb Italiens |

Gehort weltweit zu den funf
nachhaltigsten
Unternehmen der
Versicherungsbranche*
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Generali in Deutschland ist einer der grofdten Erstversicherer auf dem

deutschen Markt

@ 10 Millionen Kunden Vorreiter in Smart-Insurance
N Generali Group
©Q Hamburg
9.100 Mitarbeiterinnen 14,9 Mrd. € Beitrage im Q Berlin®
und Mitarbeiter Versicherungsgeschaft 2021 M
Q Kaln O Leipzig
o Nr. 1 in der fondsgebundenen @ Erstklassig in der Q Aachen
Lebensversicherung \\/ betrieblichen Altersversorgung
Q Frankfurt
Fuhrend im Vertrieb: O Saarbriicken Q Niirnbérg
» Nr. 1in der Vermogensberatung mit Gber 18.500 O Karlsruhe
Vermogensberaterinnen und Vermogensberater in Q Stuttgart
mehr als 5.200 Direktionen und Geschéftsstellen der Q Augsburg
Deutschen Vermdgensberatung (DVAG) Q Miinchen
» Nr. 1 im Direkt- und Digitalvertrieb (CosmosDirekt)
» Rund 19.000 unabhangige Vertriebspartner (Makler)
© Generali Deutschland Services GmbH -ﬁ
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Seit 190 Jahren tbernimmt Generali Verantwortung

© Generali Deutschland Services GmbH

= Seit unserer Grindung vor 190 Jahren Gbernehmen wir
p— Verantwortung fur Kunden und Gesellschaft.
S .

Aber wie auch die Gesellschaft muss sich Generali den
groRen globalen dkologischen und sozialen
Herausforderungen unserer Zeit stellen.

o of Ou,-o Generali als “SUSTAINABLE RECOVERY LEADER“:

'\@Q “ ' % =  Wir ergreifen die Chancen, die sich jetzt an diesem
.\@ é “ S Wendepunkt bieten
= = 2
® ; ,1 == e = mit Innovationen, sozialer Verantwortung und einem
% q@f “ @Q starken finanziellen Engagement gestalten wir eine

’/6})&‘ ‘ @\5’ bessere Zukunft fir Gesellschaft, Wirtschaft und

© Umwelt.
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Wesentlichkeitsmatrix als Grundlage der Integration globaler Herausforderungen
auf die Unternehmensebene der Generali Gruppe

@
=
Geographische

& finanzielle HlEd A

Ungleichheiten

Instabilitaten

KEINE GESUNDHEITUND HOGHWERTIGE GESCHLECHTER-
ARMUT WOHLERGEHEN 4 BILDUNG GLEICHSTELLUNG Ressourcen- Gender ?alance &
n. AA. knappheit & Klimakrise Inklusion von
g ¥ o Sharing Economy Minderheiten
e VERAVTHIRTUNGS: Demografischer
ARBEIT UND W IRTSCHAFTS- . .
WACHSTUN PRODUKTIONSNUSTER il q Wandel & neue Wil A Migration & neue
‘i uckgang aer Formen des
Urbanisierun B Wohlfahrt e
g Biodiversitat Gesundheits Zusammenlebens
wesen
L PARTNERSCHAFTEN . a
13 N T 162'E‘ﬂ’§u"m.wuu 11 IRERRECHING @ Pandemien & Polarisierung von
T P Digitale Revolution Extremereignisse =
t.:ZIELE & Cvber Securit Lebensstilen
FUR NACHHALTIGE y y
ENTWICKLUNG
. Transparenz &
Veranderungen sinnstiftendes
der Arbeitswelt Geschiift
Regulatorische
Komplexitat
Unmittelbarer
Informationszugang
© Generali Deutschland Services GmbH é ™
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Der Nachhaltigkeitsansatz der Generali Gruppe strebt die nachhaltige Transfor-
mation des gesamten Unternehmens an

GESAMT AMBITION

= Positionierung von Generali als transformatives, wirkungsorientiertes Unternehmen, das
eine umfassende Integration von Nachhaltigkeit in das Kerngeschaft anstrebt

UMFANG UND ZIELE

= Festlegung eines koharenten Nachhaltigkeitsrahmens mit Ambitionsniveau, KPIs und Zielen

= Forderung einer nachhaltigen Unternehmenstransformation innerhalb von Generali

© Generali Deutschland Services GmbH A':#Jg:_
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Mit dem Strategieprojekt GD24 Sustainability und der “Mission Sustainability”
streben wir am deutschen Markt eine Frontrunner Position an

100% NACHHALTIGER GESCHAFTSBETRIEB

= Treibhausgas (THG) Neutralitdt im operativen Geschaftsbetrieb ab 2021 mit innovativem Ansatz
= QOkologischer Geschéftsbetrieb! bis 2025 (Ziel: Reduktion der Verbrduche; z.B. Pilot Green Building COSMOS)
= THG-Neutralitat im Gesamt-Anlageportfolio? bis 2050

100% NACHHALTIGE LOSUNGEN FUR UNSERE KUNDEN UND PARTNER

= Umweltfreundliche Produkte & Dienstleistungen?®zur Férderung eines verantwortungsvollen Verbraucherverhaltens
= Zusammenarbeit mit externen Partnern zur Reduktion der THG-Emissionen in gesamter Wertschopfungskette
= QOkoeffiziente Kunden- und Vertriebsschnittstellen durch Digitalisierung und Innovation

100% NACHHALTIGE UNTERNEHMENSKULTUR UND STRATEGIEINTEGRATION zeitkorridor teilweise bis 2025 und tiw. bis

2030 (mit Zwischenetappen)
= Nachhaltiges Handeln und Denken als Teil unserer Unternehmenskultur

= |ntegration von Nachhaltigkeitszielen in Bonus- und Anreizsysteme fiir Top-Management und alle Mitarbeiter Zielkorridor fiir Treibhausgas neutrale In-
= Verknupfung des Nachhaltigkeits- und Umweltprogramms mit der Unternehmensstrategie vestitionen bis 2050

2: Inkl. Real Estate % =
3: Inkl. THG-freies Underwriting, Schadenmanagement, Assistance (Portfolio und Neugeschéft) Rl

GENERALI

. . 1: Inkl. Dienstreisen, Energieverbrauche, Ressourcennutzung | =
© Generali Deutschland Services GmbH



Externe Bestatigung: Im ESG-Unternehmensrating von Franke und Bornberg
erzielt Generali Deutschland als bester Versicherer ein ,Sehr gut” (FFF)

#1 Bester
Versicherer
Die ESG-Ratingkategorien*
Environmental Social Governance . e
Das Gesamtrating der Generali in Deutschland
COz-FuBabdruck Gesundheitsforderung Anlagestrategien
Treibhausgas-Reduktion Vereinbarkeit von Beruf & Familie ~ Kapitalanlage
Dienstreisen Geschlechtergleichheit Mitgliedschaften Teilbereich Beurte“ung GeWiChtung Wertu ng
Nachhaltiger Arbeitsweg Inklusion Verankerung im Unternehmen E - Umwelt Gut 0,5 73%
Papierverbrauch Allgemeinwohl Ausschlusskriterien S - Soziales Hervorragend 0,25 85 %
Stromverbrauch Ausschlusskriterien G - Gute
Unternehmensfiihrung Hervorragend 0.25 606
Aufteilung des Stromverbrauchs Nichtversicherung
Gesamtwertung Sehr gut FFF 79 %
Wasserverbrauch
Abfallmenge
© 08/2022 Franke und Bornberg GmbH
Gebaudezertifizierung
Ausschlusskriterien
*Inklusive der in der Beurteilung
Nichtversicherung berucksichtigten Sachverhalte.
© 08/2022 Franke und Bornberg GmbH
© Generali Deutschland Services GmbH -ﬁ
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Ganzheitlicher Ansatz zur umfassenden und schnellen Verbesserung der
ESG-Konformitat unserer Gebaude

Strom
@ Mall/

Gas/
Fernwarme Recvelin
I Wasser ol ST S ‘CWV Abwasser

) Speisen/ | , |
= £ |
2o Getranke ———

- - e s . * e
-

o Umweltfreundlicher Einkauf
Reduktion Verbrauch /

@ Energie selbst produzieren Verbesserung Effizienz
© Generali Deutschland Services GmbH A?R:_
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Vorgehensmodell zur Analyse, Bewertung und Umsetzung von
Nachhaltigkeitsmalinahmen

1) CO,-Bilanz Geb&ude
ermitteln

3) Erkenntnisse
in
Gebaudestrategie
einfliel3en lassen

= Sammlung Daten .
(Energieart, Energie-
verbrauche, CO,- .
Intensitat)

= |ntegration in
DEEPKI

© Generali Deutschland Services GmbH

Umsetzung von geplanten Aktivitaten, Quick-Wins,

Nachhaltigkeits- = Umgang mit
analysen absehbaren
Zustand des ,Stranded assets"

Gebaudes (CRREM-
Modell), aufzeigen
von Klimaschutz-
potenzialen &
-maf3nahmen
Bewertung von
Kosten, Zeitschiene

»,no-regret-moves*

5) Qualitats-
sicherung der
Aktivitaten

= MalRhahmen = Gewinschter Erfolg

umsetzen = Aktivitaten extern
= Fortschritt verifizieren lassen
dokumentieren (Zertifizierung)
= Reporting
(Emissionen

aktualisieren)

GENERALI



Mit Fokus auf finf Schwerpunkte erreichen wir mehr Nachhaltigkeit in der

Betriebsgastronomie
Sustainability Konzept Catering2024

Vegetarisches / veganes Angebot

Deutliche Reduktion des Fleischkonsums, Starkung
vegetarisches / veganes Angebot, Fleischauswahl
verstarkt nach Nachhaltigkeitskriterien

Forderung einer noch gesiinderen Ernahrung

Partnermanagement

Forderung nachhaltiger Verhaltensweisen der
Grossisten und externen Partner

Vorgaben zu Lebensmittelherkunft und -qualitat

Kommunikation und Engagement

Forderung von Awareness und Akzeptanz bei
Mitarbeitenden zur verstarkten Nutzung des
nachhaltigen Angebots tal

Aktionswochen, Testphasen, Lernformate etc.

)

o
O
o

© Generali Deutschland Services GmbH

Saisonal und Regional
Einkauf mit starkerem Fokus auf Regionalitat /
Saisonalitat, Bio-Lebensmittel

Verbindliche Definition von Saisonal- & Regional-
Standards

Verwendung von Mehrweg- und Bio-Verpackungen,
Reduktion Food-Waste (Mengenprognose,
Portionsgrofien), Monitoring/Reduktion Energie- &
Wasserverbrauch in den Kiichen, Nutzung von
umweltfreundlichen Reinigungsmitteln

/

11
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Steuerung des Gebaudemanagementsystems mittels Kunstlicher Intelligenz (KI)

e 5 — @ =— |l

building
Database Optimization

(EU GDPR Compliant) (Creates a contlnuously
improving digital twin) ‘

[onnnnnnngg(==22f00] (((@ <
Building Continuous update of BMS set points e=

© Generali Deutschland Services GmbH -ﬁ
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